Energiezukunft mitgestalten

Als innovative Energiedienstleisterin in Interlaken unterstltzen wir die nachhaltige /——\.\
Entwicklung der Region. Wir versorgen unsere 15000 einheimischen Kundinnen und
Kunden sowie die grosse Anzahl Gaste mit Energie und sauberem Trinkwasser. Dazu I l
bieten wir umfangreiche Energiedienstleistungen — von der Energieberatung bis zum
Geoinformationssystem.

ibi.ch «Wir und unsere Angebote sind bis 2035 klimaneutral.»

Wir suchen:

Mitarbeiter*in Energiewirtschaft und Kunden-
management (80-100 %)

Deine Aufgaben

Unterstiitzung bei der Energiebeschaffung (Strom, Gas) fiir unsere Kunden

Pflege und Weiterentwicklung der Energiedatenmanagement-Systeme

Unterstiitzung bei der regelméassigen Uberwachung und Planung der Energiewirtschaft
Verantwortlich fir das Vertragsmanagement inkl. Pflege von Kundendaten
Verantwortung flr das Kampagnenmanagement

Unterstlitzung des Backoffice

Unterstltzung bei der Digitalisierung und Automatisierung von Kundenprozessen

Deine Skills

Mehrjahrige Berufserfahrung im Energiemarkt oder Kundenmanagement

Hohe Zahlenaffinitat

Agiles und flexibles Mindset

Selbstandige und strukturierte Arbeitsweise mit einem hohen Mass an Eigeninitiative
Kommunikationsstarke und Kundenorientierung

Sicherer Umgang mit MS Office; Kenntnisse energiewirtschaftlicher Applikationen sind von Vorteil

Das bieten wir dir

Arbeitsplatz in einer Top-Freizeitdestination

Hohe Eigenverantwortung und Selbstandigkeit

Ein Team, auf das du dich verlassen kannst

Viel Freiraum und die Chance, Ideen einzubringen und die Zukunft aktiv mitzugestalten
Flexible Arbeitszeiten (Jahresarbeitszeit und gleitende Arbeitszeit)

5 Wochen Ferien, bezahlte freie Tage Uber die Altjahrswoche und an deinem Geburtstag
Vielseitige Weiterbildungsmaglichkeiten

Genau die richtige Stelle fiir dich? Dann los!

Fur Informationen steht dir Anja Buhlmann, Leiterin Marketing und Vertrieb, zur Verflgung: anja.buehimann@ibi.ch
oder Tel. 033 826 30 19.

Wir freuen uns auf deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail an personal@ibi.ch
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