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Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Industrielle Betriebe Interlaken (IBI) AG

Art. 1 Geltungsbereich

' Die allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir den Netzanschluss, die Netznutzung und die Lieferung elektrischer Energie an die
Endverbraucher (nachgenannt Kunden) sowie flir Eigentiimer von elektrischen Anlagen und Installationen, welche direkt an das Verteilnetz
der IBI angeschlossen sind.

2Sie bilden zusammen mit den jeweils giltigen Preisstrukturen (insbesondere Tarifblatter) die Grundlage des Rechtsverhéltnisses zwischen
der IBI und ihren Kunden.

3 In besonderen Féllen, wie zum Beispiel bei Lieferungen an Grosskunden, Zusammenschluss zum Eigenverbrauch, temporére
Stromlieferung und Speicher, kénnen fallweise besondere Anschluss- und Lieferbedingungen vereinbart werden. In diesen abweichenden
Fallen gelten die vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie Tarif- und Preisblatter nur insoweit, als nichts Abweichendes
festgesetzt oder vereinbart worden ist.

4 Vorbehalten bleiben die zwingenden bundesrechtlichen und kantonalen Bestimmungen sowie die Werkvorschriften (WV) der Kantone
BE/JU/SO.

Art. 2 Definitionen
Art. 2.1 Kunden
' Als Kunden gelten:

a. Bei Anschliissen von elektrischen Installationen an die Verteilanlagen: Der Eigentiimer der anzuschliessenden Sache; bei
Baurechten oder Stockwerkeigentum: Die Baurechtsberechtigten oder Stockwerkeigentimer.

b. Bei Netznutzung und Energielieferungen: Der Eigentiimer, bei Miet- oder Pachtverhaltnissen. In Liegenschaften mit mehreren
Beniitzern kann der Allgemeinverbrauch (z.B. Treppenhausbeleuchtung, Lift usw.) separat gemessen werden und der
Liegenschaftseigentimer gilt als Kunde.

c. Bei Miet- und Pachtverhaltnissen: Der Mieter bzw. der Pachter von Grundstiicken, Hausern, gewerblichen Raumen und Wohnungen
mit Niederspannungsinstallationen, auf die das Zahlerabonnement lautet und deren Energieverbrauch Uber Messeinrichtungen
erfasst oder in besonderen Fallen pauschal festgelegt wird.

d. Bei Untermiete: Flir Untermieter und Kurzzeitmieter werden keine eigenen Grundpreise erhoben. In Liegenschaften mit hdufigem
Benutzerwechsel kann die IBI das Zahlerabonnement auf den Liegenschaftseigentiimer ausstellen.

e. Kunden mit Grundversorgung nach StromVG: Als Kunden mit Anspruch auf Grundversorgung mit elektrischer Energie im Rahmen
der bundesrechtlichen Stromversorgungsgesetzgebung (StromVG) gelten Endverbraucher im [BI-Versorgungsgebiet mit einem
Jahresverbrauch von kleiner als 100'000 kWh pro Verbrauchsstétte, die keinen Anspruch auf freien Netzzugang bzw. freie
Lieferantenwahl haben. Diese gelten bis zur vollen Markt6ffnung als feste Endverbraucher und sind von der IBI nach Vorgabe der
StromVG Bestimmungen zu beliefern. Dasselbe gilt fiir jene Kunden, welche einen Jahresverbrauch von mindestens 100'000 kWh
aufweisen, jedoch auf den freien Netzzugang bzw. die freie Lieferantenwahl verzichten.

Art. 2.2 Riicklieferung

' Die IBI (ibernimmt die durch unabhéngige Energieproduzenten im Versorgungsgebiet erzeugte erneuerbare und nicht erneuerbare Energie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.

2 Als Energieproduzenten gelten Kunden, welche an einem bestimmten Verkniipfungspunkt elektrische Energie an die IBI liefern.
3 Der aktuell giiltige Preis fiir die Riickvergiitung ohne 6kologischen Mehrwert wird auf www.ibi.ch publiziert.

4 Der unabhangige Produzent ist verpflichtet, die Produktionsanlage, welche an das Verteilnetz der IBI angeschlossen ist, geméass den
gesetzlichen Vorgaben zu beglaubigen.

Art. 2.3 Eigenverbrauch

1 Sind Endverbraucher und Produktionsanlagen am gleichen Verkniipfungspunkt an das Verteilnetz der IBI angeschlossen, so kénnen sie
sich nach den Voraussetzungen des eidgendssischen Energiegesetzes und der Energieverordnung zu Eigenverbrauchsgemeinschaften
zusammenschliessen.

2Die IBI erfasst den Gesamtbezug von Eigenverbrauchsgemeinschaften aus ihrem Verteilnetz und die Einspeisung der Produktionsanlagen.
Sie vergltet den Produzenten die liberschissige Energie geméss gliltigem Preis fiir die Ricklieferung und verrechnet die bezogene Energie
dem von der Eigenverbrauchgemeinschaft bezeichneten Vertreter.

3 Der Produzent und die Endverbraucher, die am Eigenverbrauch teilhaben, sind selbstandig verantwortlich fiir die Art und Weise der
Messung des internen Verbrauchs, der Datenbereitstellung und der Abrechnung.
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Art.3  Rechtsverhiltnis mit dem Kunden
Art. 3.1 Entstehung des Rechtsverhaltnisses

" Das Rechtsverhaltnis mit dem Kunden fiir den Energielieferungsbezug entsteht in der Regel mit dem Anschluss der Liegenschaft an das
Verteilnetz oder mit dem Energiebezug und dauert bis zur ordentlichen Beendigung.

2Die Energielieferung wird aufgenommen, sobald die technischen Voraussetzungen und die Vorleistungen des Hauseigentiimers und des
Kunden erfilllt sind, wie Bezahlung der Netzanschlusskosten, die Zustellung des Sicherheitsnachweises, allfallige Vorauszahlungen fiir den
Energieverbrauch und dergleichen.

Art. 3.2 Natur des Rechtsverhaltnisses
Das Rechtsverhaltnis zwischen der IBI und dem Kunden ist offentlich-rechtlicher Natur:

a. Fur die Lieferung von elektrischer Energie an Kunden mit Grundversorgung nach StromVG (feste Endverbraucher und
Endverbraucher, die auf den Netzzugang verzichten).

b. Fir die Netznutzung durch Kunden mit Grundversorgung nach StromVG.
c. Fiir den Anschluss von Liegenschaften und Grundeigentiimer an das Netz der IBI.

2Wo die Leistungen dffentlich-rechtlicher Natur sind, tritt die IBI hoheitlich auf. Dabei kann sie:
a. Zusétzliche Ausfiihrungsbestimmungen erlassen und Pflichten fiir den Kunden vorsehen.

b. Privates Grundeigentum beanspruchen und in die Rechte Privater eingreifen, soweit dies zur Erfillung ihrer Aufgaben erforderlich
und verh&ltnismassig ist.

31m Bereich der gewerblichen Leistungen, bei Stromlieferungen und Netznutzung durch Kunden mit freiem Netzzugang sowie zwischen
Energieproduzenten und der Bl ist das Rechtsverhéltnis privatrechtlicher Natur.

Art. 3.3 Beendigung des Rechtsverhaltnisses

1 Das Rechtsverhaltnis kann vom Kunden, sofern nichts anderes vereinbart ist, jederzeit mit einer Frist von mindestens 5 Arbeitstagen vor
der Anderung durch schriftliche oder elektronische von der IBI bestétigte Abmeldung beendet werden.

2Der Kunde hat den Energieverbrauch zu bezahlen sowie allfallige weitere Kosten, die bis zur Ablesung am Ende des Rechtsverhaltnisses
entstehen.

3Die Nichtbeniitzung von elektrischen Geraten oder Anlageteilen bewirkt keine Beendigung des Rechtsverhéltnisses.

4Im Falle der freien Wahl des Energielieferanten nach Art. 6 StromVG und Art. 11 Stromversorgungsordnung (StromVV) kann der Kunde
sein bisheriges Lieferungsverhdltnis mit der IBlI unter Einhaltung einer zweimonatigen Kiindigungsfrist jeweils j&hrlich durch
eingeschriebenen Brief per Ende Dezember kiindigen.

5Netznutzung, Energieverbrauch sowie allféllige weitere Kosten, die nach Beendigung des Rechtsverhaltnisses oder in leerstehenden Miet-
bzw. Pachtrdumen und unbenutzten Anlagen anfallen, gehen zu Lasten des Eigentiimers der entsprechenden Liegenschaft.
Art. 4 Miet-, Pacht- und Eigentumswechsel
" Der Kunde informiert die IBI innert 5 Tagen schriftlich tber:
a. Vom Verkaufer: Den Eigentumswechsel einer Liegenschaft oder einer Wohnung, mit Angabe der Adresse des Kaufers.
b. Vom wegziehenden Mieter bzw. Péachter: Den Wegzug aus gemieteten bzw. gepachteten Raumen, mit Angabe der neuen Adresse.
c.  Vom Vermieter bzw. Verpachter: Den Mieter- bzw. Pachterwechsel einer Wohnung oder Liegenschaft.

d. Vom Eigentilimer der verwalteten Liegenschaft: Den Wechsel in der Person oder Firma, welche die Liegenschaftsverwaltung
besorgt, mit Angabe derer Adresse.

2\Wurde der Mieter- oder Pachterwechsel der IBI nicht gemeldet, haftet der Liegenschaftseigentiimer subsidiar fir den Energieverbrauch
und die Netznutzung sowie fiir weitere Kosten und Umtriebe, die vom Mieter oder Pachter nicht eingefordert werden kdnnen.

3Kiindigt der Endverbraucher den Energiebezug bei der IBI und wird durch einen anderen Lieferanten beliefert, bleibt das Rechtsverhaltnis
zwischen dem Endverbraucher und der IBI in Bezug auf die Netznutzung bestehen.
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Art. 5 Netzanschluss und Netznutzung

Art. 5.1 Bewilligungen

" Eine Bewilligung der IBI ist erforderlich fiir:
a. Den Neuanschluss einer Liegenschaft bzw. einer elektrischen Anlage an das Verteilnetz der IBI.
b. Die Anderung oder die Erweiterung eines bestehenden Anschlusses.

c. Den Anschluss von bewilligungspflichtigen Installationen und elektrischen Verbrauchern, insbesondere Anlagen, die
Spannungseinbriiche oder Netzriickwirkungen verursachen.

d. Den Parallelbetrieb elektrischer Energieerzeugungsanlagen mit dem Verteilnetz.
e. Den Energiebezug fiir voriibergehende Zwecke (Baustellen, Ausstellungen, Festanschllisse usw.).
Art. 5.2 Bewilligungsgesuch
"Das Gesuch ist mit der Installationsanzeige (IA) gemass Werkvorschriften (WV) der Kantone BE/JU/SO einzureichen.

2Der Kunde oder sein Installateur bzw. Apparatelieferant muss sich rechtzeitig bei der IBI (iber die Anschlussmoglichkeiten erkundigen
(Leistungsfahigkeit der Verteilanlagen, Spannungshaltung, Notwendigkeit der Verstarkung von Anlagen, Elektro-Ladestationen usw.). Die
IBI kann dem Kunden Massnahmen zur Optimierung der Netzlast und -qualitat vorschreiben (Lastmanagement, Netzfilter usw.).

3Die IBI erteilt die Bewilligung fiir den Netzanschluss unter der Voraussetzung, dass samtliche Bedingungen aus den eidgendssischen und
kantonalen Ausfiihrungsbestimmungen eingehalten werden. Die Bedingungen kénnen auch fiir bestehende Rechtsverhaltnisse und Anlagen
angewendet werden.

Art. 5.3  Ubertragung von Daten und Signalen

1Das Netz einschliesslich der Rohranlagen der IBI darf nicht fiir die Ubertragung von Daten und Signalen beniitzt werden. Ausnahmen
bedirfen der Bewilligung durch die IBI und sind entschadigungspflichtig.

2Die IBI kann allfallige Kosten fiir die Suche und Behebung von Stérsignalen dem Verursacher gemass giltiger Tarifordnung in Rechnung
stellen.

Art. 5.4  Anschluss an das Verteilnetz

1 Als Verteilnetz werden alle ober- und unterirdischen Leitungen, Anlagen und Werke sowie Mess- und Steuerungseinrichtungen auf
offentlichem oder privatem Grund bezeichnet, die zur Ubertragung und Verteilung elektrischer Energie notwendig sind.

2Das Erstellen der Anschlussleitung ab Verkniipfungspunkt im bestehenden Verteilnetz bis zur Grenzstelle erfolgt durch die IBI oder deren
Beauftragte.

®Die IBI bestimmt den Ort des Verkniipfungspunkts, die Art der Ausfiihrung, die Leitungsfiihrung, den Kabelquerschnitt nach Massgabe der
vom Kunden gew(inschten Anschlussleistung, den Ort der Hauseinfiihrung sowie den Standort des Anschluss-Uberstromunterbrechers und
der Mess- und Steuerapparate. Dabei nimmt die IBI nach Absprache mit dem Kunden auf dessen Interesse Riicksicht.

Art. 5.5  Grenzstelle
" Als Grenzstelle zwischen Netz und Hausinstallation gilt:
a. Bei unterirdischer Anschlussleitung: Die Klemmen des Anschluss-Uberstromunterbrechers.
b. Bei unterirdischem Anschluss direkt auf die Hauptverteilung: Die Anschlussklemmen netzseitig.
2Die Grenzstelle ist massgebend fiir die Zuordnung von Eigentum, Haftung und Unterhaltspflicht (vgl. Anhang 1).

Art. 5.6  Netzanschlussleitung

' Die IBI legt die Spannungsebene fest, ab welcher der Kunde angeschlossen wird und die Art der Schutzmassnahmen.

2Die IBl erstellt fiir eine Liegenschaft oder fiir zusammenhangende Bauten in der Regel nur einen Anschluss. Die Kosten weiterer Anschliisse
sowie Verbindungsleitungen zwischen verschiedenen zu einer Liegenschaft gehdrenden Gebauden gehen voll zu Lasten des Kunden.

3 Die IBI ist berechtigt, mehrere Liegenschaften (ber eine gemeinsame Zuleitung zu versorgen sowie an einer Zuleitung, die durch ein
Grundstlick Dritter flihrt, weitere Kunden anzuschliessen.

4 Die IBI richtet keine Entschadigungen fiir Durchleitungsrechte fiir Netzanschlussleitungen aus.

Art. 5.7 Durchleitungsrecht

" Der Grundeigentiimer sowie der Baurechtsberechtigte erteilen oder verschaffen der IBI kostenlos das Durchleitungsrecht fir die sie
versorgende Anschlussleitung. Sie verpflichten sich, das Durchleitungsrecht auch fiir solche Leitungen zu erteilen, die fiir die Versorgung
Dritter bestimmt sind. Das Durchleitungsrecht gilt auch fiir die Datenlibertragung der IBI.

2Die IBI ist berechtigt, die erforderlichen Durchleitungsrechte als Dienstbarkeiten ins Grundbuch eintragen zu lassen.
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Art. 5.8  Zugang zu den Einrichtungen

' Der Hausanschlusskasten (HAK) oder die Hauptverteilung und die Messeinrichtung miissen jederzeit frei zugénglich sein. Fir die
Auswechslung der genannten Einrichtungen ist der erforderliche Platz zu gewéhrleisten. Kénnen Einrichtungen infolge nachtréglich
angebrachter Verkleidungen, Verschalungen und dergleichen nicht mehr bedient oder ausgewechselt werden, muss die urspriingliche
Situation durch den Kunden wiederhergestellt werden.

Art. 5.9  Anschlusskosten
" Die IBI erhebt fiir die Neuanschliisse an das Verteilnetz sowie fiir Anschlussanderungen Netzanschluss- und Netzkostenbeitrage.

2Bei Kabelanschliissen sind der Kabelschutz, Grab- und bauliche Anschlussarbeiten einschliesslich Rohrabdichtung nach Anleitung der IBI
auszufiihren. Die entsprechenden Kosten gehen ab dem Verkniipfungspunkt zu Lasten des Kunden.

3Die Anschlusskosten werden nach Erstellung des Anschlusses in Rechnung gestellt. Die IBI ist befugt, vor Beginn der Anschlusseinheiten
die Sicherstellung der sich aus dem Anschluss ergebenden Forderungen zu verlangen.

Art. 5.10 Verstarkungen

" Bei der Verstarkung von Anschlussleitungen gelten sinngeméss die fiir die Neuerstellung von Anschlussleitungen festgelegten
Bestimmungen.

Art. 511 Unterhalt, Erneuerung, Sanierung

'Die IBl ist jederzeit berechtigt, die Netzanschlusszuleitungen zu kontrollieren. Der Unterhalt, die Reparatur, der ganze oder teilweise Ersatz
von mangelhaften Netzanschlussleitungen oder deren Sanierung erfolgt durch die IBI. Sie ist berechtigt, den Leitungen zu Kontroll-,
Reparatur und Unterhaltsarbeiten nachzugraben.

2Bei einer altersbedingten Erneuerung oder Sanierung der Netzanschlussleitung bis zur Grenzstelle (inkl. Hausanschlusskasten) Gbernimmt
die IBI die Kosten, soweit es sich nicht um eine Veranderung der Anschlussleistung handelt.

3Die IBI haftet nicht fiir Schaden, die durch fremde Leitungen und Einrichtungen oder Handlungen oder Unterlassungen Dritter entstanden
sind.

Art. 512 Verlegung, Anderung, Ersatz

"Verursacht der Kunde bzw. der Hauseigentiimer infolge Um- oder Neubauten auf seiner Liegenschaft die Verlegung, Abanderung oder
den Ersatz seines bestehenden Anschlusses, so fallen die daraus entstehenden Kosten zu seinen Lasten.

2\Wiinscht der Kunde bzw. Hauseigentiimer den Ersatz eines bestehenden Freileitungsanschlusses durch einen Kabelanschluss, so hat er
die Kosten zu bezahlen. Wenn die 1Bl auf eigene Veranlassung bestehende Freileitungen durch Kabel ersetzt, so wird sie sich vorher mit
den Hauseigentimern, deren Anschllisse gedndert werden miissen, tiber die Kostenteilung verstandigen.

3 Wird die Erstellung von Anlagen fiir eine sichere und wirtschaftliche Energieversorgung notwendig, so sind die Kunden und
Grundeigentimer verpflichtet, der IBI in angemessener Weise den Bau zu ermdglichen.

4 Die Kosten fiir die Verlegung von Versorgungsleitungen und -anlagen werden nach den gesetzlichen Bestimmungen zugewiesen.
Besondere Vereinbarungen sind mit Dienstbarkeiten festzuhalten.

Art. 513  Gebaudeerdung

" Der Kunde ist fiir die Erstellung, Funktion und Kontrolle der Geb&udeerdung verantwortlich. Dies gilt insbesondere auch bei Ersatz von
Wasserzuleitungen, welche bis anhin zur Erdung verwendet wurden.

Art. 5.14  Abtrennung des Netzanschlusses

" Der Netzanschluss ist auf Kosten des Kunden resp. Grundeigentiimers vom Verteilnetz der IBI abzutrennen:
a. BeiAufgabe des Bezuges von Elektrizitat.
b. Wenn mehr als ein Jahr keine Energie Uber den Zahler bezogen wurde.

Art. 5.15 Verjahrung Anschlusswerte

' Die bestehenden Netzanschlusswerte bleiben im Falle einer temporaren Stilllegung des Strombezugs mit Demontage des Zahlers fiir die
Dauer von 5 Jahren im Besitz des Kunden. Danach verfallen die Netzanschlusswerte und miissen bei Wiederinbetriebnahme oder bei einer
Anschlusserweiterung durch den Kunden neu erworben werden.

2 Bestehen nach der Anpassung der Hausinstallation geringere Anschlusswerte als vor dem Umbau, werden diese wéhrend maximal 5
Jahren dem Objekt gutgeschrieben und kénnen bei einer Erweiterung der Hausinstallation angerechnet werden. Nach Ablauf dieser Frist
miissen die zusatzlichen Netzanschlusswerte durch den Kunden neu erworben werden.

Art. 516 Temporare Anschliisse

' Die Kosten fiir vorlibergehende Anschliiisse (Leitungen oder Transformatorenstationen fiir Baustellen, Anschliisse fiir Schausteller,
Festbetriebe usw.) werden gemass Tarifen (Produktblatter) verrechnet.
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2 Der genaue Standort des Ubergabepunkts wird durch die IBI bestimmt. Das Einholen der Bewilligung fiir das Aufstellen des
Bauzahlerkastens (BZK) ist Sache des Kunden.

Art. 5.17 Transformatorenstation

' Elektrizitatsbeziiger, flr deren Belieferung besondere Transformatorenstationen nétig sind, haben den dafiir erforderlichen Platz (Flache
oder Raum) kostenlos zur Verfiigung zu stellen und der IBI nach Massgabe des schweizerischen Zivilgesetzbuches ein Bau- oder
Nutzungsrecht auf die Dauer der Existenz zu gewahren.

2Die IBI ist berechtigt, Transformatorenstationen auch zur Energieabgabe an Dritte zu verwenden.
3Den Standort der Transformatorenstation bestimmen der Elektrizitatsbezlger resp. Grundeigentiimer und die IBI gemeinsam.
Art. 5.18 Schutz von Personen und Werkanlagen

"Wenn in der Nahe eines Freileitungsanschlusses Arbeiten ausgefiihrt werden miissen (Fassadenrenovationen usw.), bei denen Personen
durch die Zuleitungen gefahrdet werden kdnnten, so besorgt die IBI die Isolierung oder Abschaltung der Leitung gegen einen angemessenen
Kostenbeitrag.

2Wenn der Kunde bzw. Hauseigentiimer in der Nahe von elektrischen Anlagen Arbeiten irgendwelcher Art vornehmen oder veranlassen
will, welche die Anlagen schadigen oder gefahrden kénnten (z.B. Baumfallen, Bauarbeiten, Sprengen usw.), so ist dies der IBI rechtzeitig
vor Beginn der Arbeiten mitzuteilen. Die IBI legt in Absprache mit dem Kunden die erforderlichen Sicherheitsmassnahmen fest.

3 Beabsichtigt der Kunde bzw. Hauseigentiimer auf privatem oder dffentlichem Boden irgendwelche Grabarbeiten ausfiihren zu lassen, so
hat er sich vorgangig bei der IBI Uber die Lage allfallig im Erdboden verlegter Kabelleitungen zu erkundigen. Sind bei den Grabarbeiten
Kabelleitungen zum Vorschein gekommen, so ist vor dem Zudecken die IBI zu informieren, damit die Kabelleitungen kontrolliert und
eingemessen werden kénnen.

Art. 5.19 Niederspannungsinstallationen

" Niederspannungsinstallationen sind nach der Elektrizitatsgesetzgebung des Bundes und den darauf basierenden Vorschriften, nach den
Normen entsprechender Fachverbande und den gliltigen Werkvorschriften zu erstellen, zu andern, zu erweitern und instand zu halten.

2Die Erstellung, Ergénzung und Kontrolle solcher Installationen ist vom Eigentliimer der elektrischen Niederspannungsinstallation bzw. vom
beauftragten Installateur mit Installationsanzeige der IBI zu melden.

3 Festgestellte Mangel sind unverz(iglich zu beheben.

4Die IBI fordert die Eigentlimer von Niederspannungsinstallationen periodisch auf, den Nachweis zu erbringen, dass ihre Installationen den
gultigen technischen und sicherheitstechnischen Anforderungen und Normen geniigen.

5Der Kunde ermdglicht der IBI und ihren Beauftragten zu den (iblichen Arbeitszeiten und im Fall von Stérungen jederzeit den Zugang zu
den Mess- und Anschlussstellen.

Art. 5.20 Beleuchtung dffentlicher Strassen und Platze

" Die IBI erstellt, unterhalt und erneuert die Beleuchtung 6ffentlicher Strassen und Platze im Auftrag der Gemeinden und Kanton. Muss sie
dafir privaten Grund in Anspruch nehmen, gelten die Bestimmungen des kantonalen Baugesetzes.

2Die Grundeigentiimer oder Baurechtsnehmer sind verpflichtet, die fiir die éffentliche Beleuchtung erforderlichen Einrichtungen auf ihren
Grundstlicken entschadigungslos zu dulden. Die IBI berticksichtigt nach Méglichkeit die Standortwiinsche der Grundeigentiimer und
Baurechtsnehmer.

Art. 6 Elektrizitatslieferung

Art.6.1  Menge und Qualitat

' Die IBI liefert dem Kunden gestiitzt auf diese allgemeinen Geschaftsbedingungen Elekrizitat in brancheniblicher Qualitat im Rahmen der
ihr zur Verfigung stehenden Maglichkeiten.

Art. 6.2  Verwendungszweck

" Die Verantwortung fiir die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften (ber die Energieverwendung obliegt dem Kunden.

2 Es ist untersagt, ohne Bewilligung der IBI Elektrizitat an Dritte abzugeben, ausgenommen an Untermieter. Ausgenommen sind
Eigenverbrauchsgemeinschaften im Sinne des StromVG und der StromVV.

3 Jede Stromabnahme vor dem Messinstrument ist verboten.
Art. 6.3  Regelmassigkeit der Energielieferung

"Die IBI liefert die Energie in der Regel ununterbrochen innerhalb der iiblichen Toleranzen fiir Spannung und Frequenz gemass der Norm
EN 50160 «Merkmale der Spannung in &ffentlichen Elektrizitatsversorgungsnetzeny; vorbehalten bleiben besondere Preis- sowie die
nachstehenden Ausnahmebestimmungen.
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Art. 6.4  Einschrankungen

' Die IBI hat das Recht, den Betrieb des Verteilnetzes und die Elektrizitatslieferung und die Elektrizittsabnahme (Riicklieferungen)
einzuschrénken oder ganz einzustellen bzw. dem Endverbraucher oder Produzenten die Nutzung ihres Netzes zu verweigern oder ihn vom
Netz zu trennen:

a. Beihoherer Gewalt wie Krieg, kriegsahnlichen Zustanden, inneren Unruhen, Streiks oder Sabotage.

b. Bei ausserordentlichen Vorkommnissen und Naturereignissen wie Einwirkungen durch Feuer, Explosion, Wasser, Eisgang, Blitz,
Windfall, Schneedruck, Stérungen und Uberlastungen im Netz sowie Produktionseinbussen infolge Wassermangels.

c. Bei betriebsbedingten Unterbrechungen wie Reparaturen, Unterhalts- und Erweiterungsarbeiten, Unterbrechung der Zufuhr vom
Vorlieferanten oder bei Lieferengpéssen.

d. Bei Unféllen bzw. bei Gefahr fiir Mensch, Tier, Umwelt oder Sachen.

e.  Wenn die Versorgungssicherheit nicht gewahrleistet werden kann.

f. Bei Energieknappheit im Interesse der Aufrechterhaltung der Elektrizitatsversorgung des Landes.

g. Aufgrund behérdlich angeordneter Massnahmen.

h. Fir die Belieferung elektrischer Gerate, welche die Belastungsverhaltnisse ungtinstig beeinflussen.
2\oraussehbare langere Unterbrechungen und Einschrankungen werden den Kunden nach Méglichkeit im Voraus angezeigt.
3 Die Kunden haben keinen Anspruch auf eine Ersatz- oder Notversorgung infolge geplanter oder ungeplanter Versorgungsunterbriichen.
Art. 6.5 Vorsichtsmassnahmen

" Die IBI ist berechtigt, zur optimalen Lastbewirtschaftung fiir bestimmte Apparatekategorien die Freigabezeiten einzuschranken oder zu
verandern. Die dafiir notwendigen technischen Einrichtungen gehen zu Lasten des Kunden.

2Die Kunden haben von sich aus alle nétigen Vorkehrungen zu treffen, um in ihren Anlagen Schéden oder Unfélle zu verhiten, die durch
Energieunterbruch, Wiedereinschaltung sowie aus Spannungs- oder Frequenzschwankungen und Oberschwingungen im Netz entstehen
kénnen.

3Kunden, die eigene Erzeugungsanlagen besitzen oder Energie von dritter Seite beziehen, haben die besonderen Bedingungen iiber den
Parallelbetrieb mit dem Netz der IBI einzuhalten. Insbesondere ist darauf zu achten, dass im Falle von Stromunterbriichen im Netz der IBI
solche Anlagen automatisch vom Netz getrennt und nicht wieder zugeschaltet werden kdnnen, solange das Netz der IBI spannungslos ist.

Art. 6.6  Einstellung der Energielieferung infolge Kundenverhalten
' Die IBI ist berechtigt, nach vorheriger Mahnung und schriftlicher Anzeige die Energielieferung einzustellen, wenn der Kunde:

a. Elektrische Einrichtungen oder Gerate benutzt, die den anwendbaren Vorschriften nicht entsprechen oder aus anderen Griinden
Personen oder Sachen gefahrden.

b. Rechtswidrig Energie bezieht.
c. Der IBI oder ihren Beauftragten den Zutritt zu ihrer Anlage oder Messeinrichtung nicht erméglicht.

d. Seinen Zahlungsverpflichtungen fiir den Energiebezug nicht nachgekommen ist oder keine Gewahr besteht, dass zukunftige
Stromrechnungen bezahlt werden.

e. Eine Sicherheitsleistung oder Vorauszahlung nicht fristgerecht leistet.
. In schwerwiegender Weise gegen wesentliche Bestimmungen dieser allgemeinen Geschéftsbedingungen verstosst.

2 Mangelhafte elektrische Einrichtungen oder Geréte, von denen eine betréchtliche Personen- oder Brandgefahr ausgeht, kénnen durch
Beauftragte der IBI oder durch das Eidg. Starkstrominspektorat ohne vorherige Mahnung vom Verteilnetz abgetrennt oder plombiert werden.

3 Die IBI behalt sich vor, in solchen Féllen Strafanzeige zu erstatten.

4 Die Einstellung der Elektrizitatslieferung durch die IBI befreit den Kunden nicht von der Zahlungspflicht fiir ausgestellte Rechnungen oder
von der Erfilllung anderer Verbindlichkeiten gegeniiber der IBI. Aus der rechtméssigen Einstellung der Elektrizitatsleistung durch die IBI
entsteht dem Kunden kein Anspruch auf Entschéadigung irgendwelcher Art.

5 Die IBI ist berechtigt, dem Kunden fiir Ein- und Ausschaltungen nach diesem Artikel die Kosten in Rechnung zu stellen.
Art. 6.7  Ersatzversorgung fiir freie Kunden

T Fir Kunden mit Netzzugang, welche die Stromlieferung nicht rechtzeitig regeln, verpflichtet sich die IBI, die Ersatzversorgung
sicherzustellen. Diese kann zu anderen Konditionen als die Grundversorgung erfolgen.

Art.6.8  Blindstrom / Blindenergie

' Die gemessene Blindenergie, bis maximal 50 % der Wirkenergie, ist im Preiselement des Arbeitspreises (Netznutzung) mit eingerechnet.
Die dariiber hinaus gemessene Blindenergie wird mit dem Preiselement Blindenergie verrechnet.
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Art. 7 Datenerhebung und Datenbekanntgabe
Art. 7.1 Messeinrichtungen

' Die fiir die Messung der Energie notwendigen Zahler und anderen Einrichtungen werden von der IBI geliefert und montiert. Bei Neubauten
und wesentlichen Umbauten hat die 1Bl das Recht, fiir die Fernauslesung des Stromverbrauchs eine Kabelverbindung von den elektrischen
Messeinrichtungen vom Stromzahler zu weiteren Spartenzhler unentgeltlich zu verlangen. Die Zahler und Messeinrichtungen bleiben im
Eigentum der IBI und werden auf deren Kosten instandgehalten. Der Hauseigentiimer bzw. Kunde erstellt auf seine Kosten die fiir den
Anschluss der Messeinrichtungen notwendigen Installationen nach Anleitung der IBI. Uberdies stellt er der IBI den fir den Einbau der
Messeinrichtungen und der Zahlapparate erforderlichen Platz kostenlos zur Verfiigung. Allfallige Verschalungen, Nischen, Aussenkasten
usw., die zum Schutze der Apparate notwendig sind, werden vom Kunden bzw. Hauseigentiimer auf seine Kosten erstellt.

2Die Kosten der Montage und Demontage der Zahler und Messeinrichtungen gehen zu Lasten der IBI. Die IBI halt sich die Rechte vor
zusatzliche Aufwande ausserhalb des Grundangebotes an den Kunden zu verrechnen. Dies insbesondere bei der Montage und Demontage
von Messeinrichtungen, die der Kunde selbst verlangt oder verursacht hat. Ist geméass den Anforderungen der Kunden die Montage
zusatzlicher oder besonderer Messeinrichtungen notwendig, so gehen die entsprechenden Mehrkosten zu seinen Lasten.
Liegen Bestellungen fir Zahler und Messeinrichtungen vor, welche nicht innerhalb der Frist von 5 Tagen eingereicht wurden, behalt sich die
IBI die Rechte vor, dem Verursacher fiir Expresseinsatze zusatzliche Kosten in Rechnung zu stellen.

3 Zahler und Messeinrichtungen diirfen nur durch die IBI plombiert, deplombiert, entfernt oder versetzt sowie ein- oder ausgebaut werden
und nur diese darf die Energiezufuhr zu einer Anlage durch Ein-/Ausbau der Messeinrichtungen herstellen oder unterbrechen.

Art. 7.2 Beschadigung von Messeinrichtungen

"Werden Z&hler und andere Messeinrichtungen ohne Verschulden der IBI beschédigt, so gehen die Kosten fiir Reparatur, Ersatz und
Auswechslung zu Lasten des Kunden.

2 Wer unberechtigterweise Plomben an Messinstrumenten beschadigt oder entfernt oder wer Manipulationen vornimmt, welche die
Genauigkeit der Messinstrumente beeinflussen, haftet gegeniiber der IBI fir den daraus entstandenen Schaden und tragt die Kosten der
notwendigen Revisionen und Nacheichungen.

Art. 7.3 Private Messeinrichtungen

"Messeinrichtungen wie Unterzahler oder Zahler in einer Eigenverbrauchsgemeinschaft, welche sich im Eigentum des Kunden befinden und
fiir die Weiterverrechnung an Dritte dienen, sind von diesem auf eigene Kosten nach den Bestimmungen des Bundesgesetzes lber das
Messwesen sowie den entsprechenden Ausfiihrungsvorschriften und Verordnungen zu unterhalten.

Art. 7.4 Genauigkeit von Messeinrichtungen

" Der Kunde kann jederzeit auf eigene Kosten eine Priifung der Messeinrichtungen durch ein amtlich ermachtigtes Priforgan verlangen. In
Streitfallen ist der Befund des Eidgendssischen Instituts fir Metrologie METAS massgebend. Werden bei den Priifungen Fehler an den
Messeinrichtungen festgestellt, so tragt die IBI die Kosten der Priifungen einschliesslich der Auswechslung der Messeinrichtungen.

2Messapparate, deren Abweichungen die gesetzlichen Toleranzen nicht (iberschreiten, gelten als korrekt messend. Dies gilt ebenfalls fiir
Umschaltuhren, Sperrschalter, Rundsteuerempfanger usw. mit Differenzen bis +/- 60 Minuten auf die Uhrzeit.

3 Die Kunden sind verpflichtet, festgestellte Unregelmassigkeiten in der Funktion der Mess- und Schaltapparate der IBI unverziiglich
anzuzeigen.

Art. 7.5  Messung des Energieverbrauches

"Fir die Feststellung des Energieverbrauches sind die Angaben der Zahler und Messeinrichtungen massgebend. Das Ablesen der Zahler
und die Wartung der (ibrigen Messeinrichtungen erfolgen durch die IBI oder deren Beauftragten. Ihnen ist zu den Ublichen Zeiten Zutritt zu
den entsprechenden Raumen zu gewahren. Die IBI kann die Kunden ersuchen, die Zahler selbst abzulesen und die Zahlerstande der Bl zu
melden.

Z|st der Zutritt nicht mdglich oder werden Zahlersténde nicht innert nitzlicher Frist gemeldet, so kann die IBI eine Einschétzung des
Verbrauchs aufgrund vorausgegangener Bezugsperioden vornehmen, unter Einbezug der inzwischen eingetretenen Anderungen, wie der
Anschlusswerte und der Betriebsverhaltnisse.

Art. 7.6 Messfehler

'Bei festgestelltem Fehlanschluss oder bei Fehlanzeige einer Messeinrichtung wird der Energiebezug des Kunden, soweit méglich, aufgrund
der durchgefiihrten Priifung ermittelt. Allfallige Mehraufwénde im Zusammenhang mit der Ermittlung des Energieverbrauches und der
korrekten Herstellung der Installation werden dem Verursacher von der IBl in Rechnung gestellt.

2| asst sich das Mass der Korrektur durch eine Nachpriifung nicht bestimmen, so wird der Bezug unter angemessener Beriicksichtigung der
Angaben des Kunden von der IBI festgelegt. Dabei ist vom Verbrauch in vorausgegangenen, vergleichbaren Perioden auszugehen.

3Kann die Fehlanzeige einer Messapparatur nach Grosse und Dauer einwandfrei ermittelt werden, so muss die IBI die Abrechnungen fiir
diese Dauer, jedoch hdchstens fir die Dauer von 5 Jahren, entsprechend berichtigen.
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Art. 7.7 Verluste oder Schaden

" Treten in einer Installation Verluste durch Erdschluss, Kurzschluss oder andere Ursachen auf, so hat der Kunde keinen Anspruch auf
Reduktion des registrierten Energieverbrauches.

Art. 7.8 Besondere Messeinrichtungen

" Alle Kunden, die von ihrem freien Netzzugang Gebrauch machen, sowie Produzenten von erneuerbarer Energie sind mit einer
Lastgangmessung mit automatischer Datentibermittlung auszuriisten.

Art. 7.9  Datenbearbeitung und Datenbekanntgabe

' Die IBI wird die im Zusammenhang mit dem Netzanschluss, der Netznutzung und der Lieferung von Elektrizitdt sowie den intelligenten
Mess- Steuer- und Regelsystemen erhobenen oder zuganglich gemachten Daten (Adressdaten, Rechnungsdaten, Lastgangmessungen)
unter Beachtung der anwendbaren datenschutzrechtlichen Bestimmungen und der Bestimmungen des StromVG und der StromVV
bearbeiten, nutzen und bekanntgeben.

Art. 7.10  Smart Meter

" Soweit beim Kunden Smart Meter eingesetzt werden, hat die IBI das Recht, die damit erhobenen Daten im gesetzlich zuldssigen Umfang
zu bearbeiten.

2 Die IBI kann zur Abwendung einer unmittelbaren erheblichen Gefahrdung des sicheren Netzbetriebs Circuit-Breaker einsetzen.
8 Kann ein Smart Meter nicht installiert werden, weil der Endverbraucher, Erzeuger oder Speicherbetreiber dessen Einsatz verweigert, so
kann die IBI die dadurch entstehenden Mehrkosten der Messung vom Zeitpunkt der Verweigerung an individuell in Rechnung stellen.
Art. 8 Tarife, Preise, Gebiihren
Art. 8.1 Tarife, Preise und Geblihren
' Die IBI erhebt fiir die Finanzierung der Elektrizitatsversorgung:

a. Einmalige Netzanschluss- und Netzkostenbeitrage

b. Mahn-, Inkasso- und Wiederanschlussgebiihren

c. Entgelte fiir Dienstleistungen und hoheitliche Tatigkeiten

2F(ir die Netznutzung und die Elektrizitétslieferung erhebt die IBI die Preise geméass den durch den Verwaltungsrat erlassenen Tarifen (Preis-
[Produkteblatter).

Art. 8.2 Rechnungsstellung

' Die Rechnungsstellung an die Kunden erfolgt in regelméssigen, von der IBI festgelegten Zeitabstanden. Die IBI kann zwischen den
Zahlerablesungen Teilrechnungen in der Hohe des voraussichtlichen Energiebezugs stellen.

2Fiir die Rechnungsstellung des Energieverbrauchs gelten die Angaben der IBI-Messgerate.

3Die IBI kann fiir die anfallenden Kosten vor der Erstellung resp. Aufhebung eines Netzanschlusses eine angemessene Sicherheitsleistung
verlangen.

4 Endverbraucher mit freiem Netzzugang konnen mit ihrem Energielieferanten die Integration der Netznutzungsentschédigung in den
Energieliefervertrag vereinbaren. In diesem Fall erfolgt die Rechnungsstellung der IBI an den Energielieferanten, wobei der Endverbraucher
weiterhin Schuldner der Netznutzungsentschadigung bleibt.

Art. 8.3  Zahlungsfrist

" Die Rechnung ist innert 30 Tagen ab Rechnungsdatum, ohne jeglichen Abzug zu begleichen. Die Bezahlung der Rechnungen in Raten ist
nur mit ausdriicklicher Zustimmung der IBI zulassig. Nach Ablauf der Zahlungsfrist werden dem Kunden allenfalls verursachte zusétzliche
Aufwendungen (Porto, Inkasso, Verzugszins, Ein- und Ausschaltungen usw.) in Rechnung gestellt. Bei Zahlungsverzug wird ab Falligkeit
ein Verzugszins in der Héhe von 5% berechnet.
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Art. 8.4  Zahlungsverzug

" Bei Zahlungsverzug oder wenn berechtigte Zweifel an der Zahlungsfahigkeit oder Zahlungswilligkeit des Kunden bestehen, kann die IBI
vom Kunden angemessene Vorauszahlungen oder Sicherstellungen verlangen.

2Bei Zahlungsverzug erfolgt nach unbenutztem Ablauf der Zahlungsfrist eine Mahnung mit einer weiteren Zahlungsfrist. Wird der Mahnung
nicht Folge geleistet, so erfolgt eine weitere Mahnung mit einer letzten Zahlungsfrist und dem Hinweis, dass die 1Bl berechtigt ist, den Kunden
zu betreiben.

3 Die IBI ist berechtigt, pro Mahnung eine Mahngebiihr, Verzugszinsen sowie zusatzliche mit der Geltendmachung der Forderung
verbundene Kosten zu erheben.

4 Die IBI kann bei offenen Forderungen aus der Netznutzung und Elektrizitdtslieferung einen Vorkassezahler installieren oder die
Stromlieferung einstellen, wenn die Zahlung weiterhin ausbleibt.

5Die Kosten fiir den Ein- und Ausbau der Vorauskassezéhler sowie fiir zusétzliche Aufwendungen in diesem Zusammenhang gehen zu
Lasten des Kunden.

Art. 8.5  Beanstandungen, Verrechnungsverbot

' Bei Beanstandungen der Energiemessung ist der Kunde nicht berechtigt, die Zahlung der Rechnungsbetrage und die Leistung von
Akontozahlungen zu verweigern.

2 Der Kunde ist nicht berechtigt, allfallige Forderungen gegentiber der IBI mit Rechnungen von Energielieferungen, der Netznutzung oder
Netzanschluss- und Netzkostenbeitragen zu verrechnen.

Art. 9 Haftung

' Die Haftung richtet sich nach den einschldgigen zwingenden Bestimmungen des Elektrizitatsgesetzes sowie den (brigen
haftpflichtrechtlichen Bestimmungen. Jede weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. Insbesondere hat der Kunde keinen Anspruch auf
Ersatz von mittelbarem oder unmittelbarem Schaden, der ihm aus Spannungs- und Frequenzschwankungen, stérenden Netzriickwirkungen,
Unterbrechungen oder Einschrankungen des Netzbetriebs oder der Stromabgabe erwéchst, sofern nicht grob fahrlassiges oder absichtlich
fehlerhaftes Verhalten der IBI vorliegt.

2Der Kunde haftet insbesondere fiir allen Schaden, den er durch sein Verschulden, durch Nachlassigkeit oder vorschriftswidrige Benlitzung
seiner elektrischen Einrichtungen der IBI oder Drittpersonen gegeniber verursacht.

3 Die IBI kann in keinem Fall fiir Schaden und/oder Verluste in Verbindung mit Sicherheitsverletzungen, unbefugtem Zugriff, Eingriffen,
digitalem Eindringen, Datenlecks und/oder Diebstahl von Daten oder Informationen durch Dritte haftbar gemacht werden, es sei denn, dies
ist ausdrticklich in den Vertragsbedingungen zwischen den Parteien vereinbart.

Art.10  Strafbestimmungen

' Zuwiderhandlungen gegen diese allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie die gestiitzt darauf erlassenen Verfligungen werden mit Busse
gemass der Gemeindegesetzgebung bestraft.

2Vorbehalten bleiben die weiteren kantonalen und eidgendssischen Strafbestimmungen.

Art. 11 Streitigkeiten, Rechtsweg

1 Streitigkeiten Uber die sich aus diesen AGB ergebenden offentlichen Leistungen sowie (iber nicht gewerbliche Leistungen an Kunden
werden von den im kantonalen Gesetz (iber die Verwaltungsrechtspflege vom 23. Mai 1989 zustandigen Verwaltungsjustizbehorden
beurteilt, soweit nicht eine Zustandigkeit der Behdrden geméss Stromversorgungsgesetz gegeben ist.

2Fiir Streitigkeiten aus gewerblichen Leistungen sind die ordentlichen Gerichte am Sitz der IBI ausschliesslich zusténdig.
3Bei Zivilstreitigkeiten ist ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar.

4Vorbehalten bleiben die weiteren kantonalen und eidgendssischen Strafbestimmungen.

Art. 12 Inkrafttreten
" Diese AGB treten am 1. Januar 2025 in Kraft. Sie ersetzen alle friiheren Vorschriften, Reglemente und AGB.

2Die IBI behélt sich vor, die vorliegenden AGB jederzeit ganz oder teilweise zu andern. Anderungen gibt die IBI dem Kunden in geeigneter
Weise vorgangig unter Wahrung einer Frist von 1 Monat bekannt. Diese AGB werden auf der Website der IBI (www.ibi.ch) in der jeweils
gliltigen Fassung publiziert und kénnen dort vom Kunden eingesehen werden.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Industrielle Betriebe Interlaken (IBI) AG

Interlaken, 23. Oktober 2024

Im Namen des Verwaltungsrates der Industrielle Betriebe Interlaken (IBI) AG

%’/‘sﬁ/ 7 JAA,

Heinz Binggeli = Helmut Perreten
Prasident des Verwaltungsrats CEO
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Industrielle Betriebe Interlaken (IBI) AG

Anhang 1: Netzanschluss / Hausinstallation
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